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h k k  m e d i r e k t



Diese und weitere Fragen haben Sie sich vielleicht in den letzten 
Wochen und Monaten gestellt. Ihre hkk hilft Ihnen dabei, im 
Rahmen des Versorgungsangebotes medirekt Gesunde Seele die 
richtige Unterstützung zu finden. Zusammen mit unserem 
Kooperationspartner, der IVPNetworks GmbH, finden und 
organisieren wir für Sie individuelle und flexible Hilfestellung 
während und nach schwierigen Lebensphasen.

medirekt Gesunde Seele bietet Ihnen einen schnellen Zugang zu 
den für Sie bestmöglichen Angeboten. Gemeinsam mit dem 
erfahrenen Therapeutenteam der IVP klären Sie Ihren persönlichen 
Versorgungsbedarf und erhalten ein auf Sie zugeschnittenes 
Behandlungsprogramm. IVP organisiert für Sie Hilfsangebote und 
lotst Sie auch im Weiteren sicher durch die Behandlungen. Denn 
Sie und Ihre Gesundheit stehen im Zentrum der Versorgung. 

„W EL C HE T HER APIE IS T  DIE  BE S T E FÜR MI C H?“
„WO BEKOMME I C H DIE  R I C H T IGE HILFE?“
„W ER K ANN MI C H AUSFÜHRLI C H BER AT EN?“
„WANN K ANN I C H MI T DER BEHANDLUNG S TAR T EN?“



Gemeinsam stark

IVP ist als Partner von Krankenkassen seit mehr als zehn Jahren 
darauf spezialisiert, Menschen in belastenden und krisenhaften 
Situationen zu unterstützen.

Mit einem Netzwerk aus Ärzten, Psychologen und Therapeuten 
bündeln wir unsere Erfahrungen und Kompetenzen, um Ihnen auf 
Ihrem Weg zu körperlichem und seelischem Gleichgewicht 
individuelle Orientierung und Hilfestellung zu geben.

Ihre Gesundheit im Mittelpunkt

Die Hilfsangebote im psychiatrischen Bereich sind sehr vielfältig. 
Sie hingegen sind einzigartig.

Daher beginnt das Programm mit einem ausführlichen Vorge-
spräch. Eine erfahrene Mitarbeiterin oder erfahrener Mitarbeiter 
aus dem Therapeutenteam der IVP meldet sich telefonisch bei 
Ihnen und bespricht Ihre persönliche Situation und Ihren individu-
ellen Versorgungsbedarf. Anschließend erhalten Sie die Empfeh-
lung für eine auf Sie zugeschnittene Versorgung.	

Die Hilfe ist auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt und berücksichtigt 
Ihre seelische, soziale und körperliche Situation.



Die Behandlung ist flexibel und bietet Ihnen neben den klassi-
schen Therapiemöglichkeiten z. B. auch aufsuchende Behandlung 
zuhause, telefonische Begleitung oder die Teilnahme an einem 
Online-Selbsthilfeprogramm.

Ihnen wird eine persönliche Fachkraft der IVP zur Seite gestellt, 
die Sie begleitet und die für Sie ausgewählten Hilfsmaßnahmen 
koordiniert.

Das Versorgungsangebot medirekt Gesunde Seele bietet Ihnen:

•	 Die richtige Unterstützung für Sie
•	 Eine optimal abgestimmte Versorgung
•	 Flexible und vernetzte Hilfe

Ihre Teilnahme an medirekt Gesunde Seele ist für Sie selbstver-
ständlich freiwillig und ohne Zusatzkosten.



IVP

Sie

•	 haben eine feste Ansprechpartnerin oder Ansprechpartner  
Eine erfahrene Fachkraft ist für Sie da und begleitet Sie durch 
Ihre Behandlungen.

•	 erhalten die bestmögliche Versorgung 
Die für Sie persönlich zugeschnittene Behandlung bietet 
zusätzliche Therapiemöglichkeiten.

•	 nehmen unkompliziert teil 
Ihre Teilnahme ist freiwillig und für Sie ohne Zusatzkosten

Sie möchten teilnehmen oder 
haben weitere Fragen?

IVPNetworks GmbH 
Conventstraße 8–10 
22089 Hamburg 
Tel.: 040 607722266 (zum Ortstarif) 
caremanagement@ivpnetworks.de 
www.ivpnetworks.de



IVP

Wir sind für Sie da!

IVPNetworks GmbH 
Conventstraße 8–10 
22089 Hamburg 
Tel.: 040 607722266 (zum Ortstarif) 
caremanagement@ivpnetworks.de 
www.ivpnetworks.de

hkk Krankenkasse 
Gesundheit gut versichert.
Tel.: 0421 3655-8570
28185 Bremen
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